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緣起

計畫緣起

■ 內政部營建署107-108年度數位建築創新應用服務建置計畫案
建置建管雲端共用服務平台。

■ 解決系統老舊衍生出的許多困擾，以雲端系統運用現今成熟主
流技術提供建管業務申辦一站式服務，加強即時訊息、提升作
業效能、提高資訊安全，達成便民服務目標。
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系統發展及推廣成果

1 整合各縣市政府規範，功能彈性化設計。

提高資料有效性，利於歷程查閱及精準統計
數據，可做為決策標準之依據。

優點範圍

簡化作業流程，提升作業效率和正確性。

3

2

線上申請>>建築管理>>督導考核>>數據分析與應用

110年度試辦5個機關 111年度推動6個機關 112年度6+3個機關

◆ 臺南市政府

◆ 苗栗縣政府

◆ 花蓮縣政府

◆ 臺北水源特定區管
理局

◆ 臺北市政府

◆ 屏東縣政府

◆ 嘉義市政府

◆ 雲林縣政府

◆ 連江縣政府

◆ 中部科學園區管理局

◆ 高速公路局

◆ 嘉義縣政府
◆ 台東縣政府
◆ 農業科技園區
◆ 新竹科學園區管理局
◆ 南部科學園區管理局
◆ 經濟部加工出口區管理處
◆ 彰化縣政府
◆ 宜蘭縣政府
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系統功能範圍-線上申請

新建築執照線上申請及電子書圖文件送件繳交系統

各類執照線上申請 施工申請 室內裝修申請

◆ 建造執照申請

◆ 建造執照變更設計申請

◆ 雜項執照申請

◆ 雜項執照變更設計

◆ 拆除執照申請

◆ 使用執照申請

◆ 變更使用執照-圖審

◆ 變更使用執照-竣工

◆ 開工申請

◆ 開工展期

◆ 建築工程勘驗

◆ 竣工展期

◆ 變更起造人

◆ 變更承造人

◆ 變更監造人

◆ 室裝申請-圖審

◆ 室裝申請-竣工

◆ 簡易室裝申請-圖審

◆ 簡易室裝申請-竣工

雲端新建築執照線上申請書電子化書圖文件送件繳交系統功能架構
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系統功能範圍-新建築管理系統

新建築管理系統

櫃台作業 建築執照管理 施工管理 使用管理 室內裝修申請

◆ 案件待收區

◆ 公會審查

◆ 申請案件分文

◆ 案件審查及結
案

◆ 會辦登錄

◆ 案件駁回登錄

◆ 套繪圖審核

◆ 書圖校對

◆ 列管作業

◆ 報表作業

◆ 第三方審查

◆ 執照申請書管
理

◆ 變更設計申請
書管理

◆ 變更使用執照
資料登錄

◆ 執照核發作業

◆ 執照領照作業

◆ 執照更正作業

◆ 准照清冊

◆ 督導考核

◆ 綜合查詢

◆ 開工申請

◆ 開工展期

◆ 建築工程勘
驗

◆ 竣工展期

◆ 變更起造人

◆ 變更承造人

◆ 變更監造人

◆ 招牌及樹立廣告

◆ 無障礙設施

◆ 機械遊樂設施

◆ 建築物附設停車
空間

◆ 公寓大廈管理

◆ 室裝申請-圖審

◆ 室裝申請-竣工

◆ 簡易室裝申請-
圖審

◆ 簡易室裝申請-
竣工

違章建築管理

雲端新建管系統功能架構
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申請流程設計原則_線上申請書

各式瀏覽器、任何地方
均可線上填寫申請書表
填寫

線上身份驗證，提供符合資格申請
人，可進行調案申請進行執照案件
後續變更或施工後續相關申請作業

主動檢核基礎資料，減
少被退件的機率

新
版

線上申
請

送件

2

掛號收
件

3

執照審
核

4

副本清
稿

執照核
發

61 5

◼ 申請書資料存在雲端料庫：申請人可在任何時間、任何聯網電腦設備上操作
建立或查詢、維護曾經建立的申請案件資料。

◼ 申請項目提供必要的申請表單：依申請項目進入申請作業後，申請人只須依
序填妥系統列示的表單即可。

◼ 開放必填欄位未填仍可存儲案件資料。
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申請流程設計原則_線上送件

線上申
請

送件

2

掛號收
件

3

執照審
核

4

副本清
稿

執照核
發

61 5

已上傳之書圖沒有
變更無須重新上傳

申請進度即時回傳介接機關
，並發送Email通知申請人
及起造人

利用內政部最新跨平台
元件

案件送件即鎖定，由機關
退回才可修正或重新上傳

◼ 提高申請書資料完整性要求：申請書資料整備符合要求才可送件，申請人須填妥
必填欄位及必要應檢附附件上傳，系統才開放送件按鈕。

◼ 強化申請送件及審核流程關係：申請案件狀態單一化，避免申請人同步修改已送
件審核中的案件資料及審核中仍可重複送件的問題。

◼ 案件抽回及退回補正：已送件申請案件在機關掛號前，申請人可自行抽回；機關
完成掛號的申請案件，有修改需求須請機關線上退回，申請人簽收後即可修改。

◼ 送件憑證驗證身分：法定申請人及上傳 (99.委託書)之受委託人驗證憑證身分送件
。

新
版
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申請流程設計原則_掛號、審核

線上申
請

送件

2

掛號收
件

3

執照審
核

副本清
稿

執照核
發

1

送件後，案件進入主管機關新
建管系統待收件區，可提供掛
號前審查(如公會協審之應用)。

由機關管制申請人
是否可對資料進行
修正或更新

審查歷程全紀錄
，申請人可參考
補正原因修正

審核人員可線上檢
視申請資料及電子
書圖附件

4

掛號收件 執照審核
新
版

新
版

◼ 案件待收區：送件後案件進入待收區，提供機關掛號前審查及公會協審之應用。
◼ 掛號收件及分案：允收及協審通過案件由機關登記桌或承辦人掛後收件分案承辦

人審查。
◼ 審查意見：退回補正案件由承辦人員陳述退回原因，申請人可線上檢視歷次審查

意見， 補正後重新送件。
◼ 線上檢視電子書圖：掛號人員、審核人員及協審建築師均可線上檢視書圖電子檔

。
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申請流程設計原則_副本清稿

線上申
請

送件

2

掛號收
件

3

執照審
核

4

副本清
稿

執照核
發

61 5

雲端簽證
技師、建築師經由申請人授權後，
線上進行指定圖說之簽證作業。

書圖修正：
僅需上傳錯誤書圖檔案，並只對
更新之書圖簽證壓章。

套繪圖上傳：
系統自動檢核套繪格式，承辦人
僅需審查繪製坐標。

新
版

◼ 套繪圖上傳：審核通過前須完成套繪圖上傳作業，系統協助檢核套繪圖格式及產
製套繪結果，及提示套繪異常訊息。

◼ 指定簽證人員技師、建築師及線上簽證：經機關審查通過案件，申請人指定書圖
簽證技師及建築師，並通知技師及建築師線上執行電子簽章，以技師及建築師電
子簽章完成簽證程序。

◼ 更新書圖簽章：僅重新上傳有更新需求之書圖，並對更新之書圖進行電子簽章。
◼ 電子簽章：指依附於電子文件並與其相關連，用以辨識及確認電子文件簽署人身

分、資格及電子文件真偽者。 具有完整性及不可否認之特性，並可被驗證。
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執照及許可申請流程_執照核發

線上申
請

送件

2

掛號收
件

3

執照審
核

4

副本清
稿

執照核
發

61 5

完成審核案件即鎖定，確保製作執照時所
匯入之申請書資料為最後審查確認之版本

執照核發後，套繪圖自動轉入套繪圖台
，無需人工介入

13

新
版

◼ 執照核發程序：完成副本校對(清稿)送件後，案件即進入執照核發階段，並鎖定
案件資料。

◼ 完成副本校對之更新需求：完成副本校對(清稿)送件後之資料書圖更新需求，須
循機關程序辦理。

◼ 執照核發後之更新需求：書圖更新需求，須循公文更正程序檢附更正資料向主管
機關完成執照核發後之資料提出，經機關核准後由承辦人協助更新。
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案件類型與電子簽章時機

執照核
發

6

線上申
請

1

送件

2

掛號收
件

3

執照審
核

4

副本清
稿

5

新建築執照線上申請及電子書圖文件電子簽章時機

各類執照線上申請 施工申請 室內裝修申請

◆ 審核通過後副本校對(清
稿)電子簽章

◆ 送件前電子簽章 ◆ 審核通過後副本校對(清
稿)電子簽章
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角色

申辦業務     
建築師 營造廠 一般民眾 技師 裝修業者

各類執照
申請

全
使用執照
申請

全
負責書圖
簽章

無

施工相關
業務申請

全 全 全 無 無

室內裝修
申請

全 全 全 無 全

其他角色權限 否
可申請
一般民眾

否 否 否

16

角色權限分工-使用者角色與申辦業務對照表
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角色權限分工-使用者角色與案件關係

使用者角色 編輯 檢視 送件 憑證簽章

建築師

代表設計人 ○ ○ ○ ○

共同設計人 ╳ ○ ╳ ○

簽證技師 ╳ ╳ ╳ ○╳

一般民眾
(起造人)

委託設計人 ○ ○ ╳ ╳

未委託設計人 ○ ○ ○ ○

一般民眾
(從業人員)

事務所從業人員 ○ ○ ○ ╳

受委託代辦人 ○ ○ ○ ╳

符號說明：○ 表示可以進行操作

╳ 表示不可進行操作
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使用者角色權限_使用者角色

■ 使用者角色
✓ 一般民眾、建築師、建築師事務所員工、營造業、營造業

員工、建設公司、建設公司員工及技師等角色
■ 使用者授權(99.委託書，可自訂格式)
✓ 員工申請：員工於使用者基本資料所屬角色選擇建築師事

務所員工、營造業員工或建設公司員工時，須正確填寫組
織統一編號確認公司(事務所)名稱。

✓ 授權所屬員工：建築師、營造廠及建設公司可進行[所屬員
工權限管理] 。
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帳號登入

提供三種方式登入
◼ e政府帳號登入
◼ 全民健保卡登入
◼ 備用帳號登入
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系統入口-我的e政府

整合『我的E政府』 (www.gov.tw)為單一登入(SSO)入口。
● 建築師事務所為組織單位，組織向下可同時申請多組使用者帳號。
● 事務所組織管理者可針對組織向下之帳號進行管理

http://www.gov.tw/
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操作說明-登入系統

提供2方式進入線上申請書電子化書圖文件繳交系統：
◼ 營建署官網。
◼ 全國建築管理資訊系統入口網。

2

1

方式一：
瀏覽器搜尋 內政部營建署。
主題網站中，點選全國建築管理進入。

方式二：
新版全國建管入口網，點選新線上申請
入口專區，
https://cloudbm.cpami.gov.tw/CPTL/
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帳號申請-我的e政府

● 整合『我的E政府』帳號 (www.gov.tw)
● 建築師事務所為組織單位,組織向下可同時申請多組使用者帳號
● 事務所組織管理者可針對組織向下之帳號進行管理

http://www.gov.tw/
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操作說明-申請e政府帳號

申請e政府帳號：
步驟一：
◼ 點選[帳號申請說明]。

點選此申請帳號
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操作說明-申請e政府帳號

申請e政府帳號：
步驟二：
◼ 點選[點此申請]。
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操作說明-申請e政府帳號

申請e政府帳號：
步驟三：
◼ 點選[加入會員]。
◼ 點選[申請一般會員]->畫面展開，填寫[會員註冊內容]
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操作說明-申請e政府帳號

帳號申請成功，收到系統發送註冊成功通知信。
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操作說明-設定備用帳號

登入我的e政府。
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操作說明-設定備用帳號

設定帳號基本資料：
◼ 會員類別：線上申請
◼ 設定EMAIL郵件地址、密碼及姓名、電話。
◼ 密碼至少8個字元，須含英文大小寫、數字或特殊符號。
◼ EMAIL郵件地址將成為[備用帳號]， EMAIL郵件地址申請過後不可重複使用。
◼ 下一步：。
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操作說明-送出申請

再次確認[郵件信箱、姓名、電話]無誤後，送出申請，即完成備用帳戶申請：
◼ 送出申請：點確認，備用帳戶已。
◼ 帳號申請驗證：至EMAIL收取帳號申請驗證信函，並點取連結完成驗證即完成帳號申請

。
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操作說明-登入

依步驟即
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操作說明-成功登入系統

通過身分驗證登入系統：
◼ 授權使用系統：系統圖示顯示已申請且經授權可使用系統。
◼ 使用者角色設定：首次操作系統時，系統優先導入使用者基本資料設定作業。
◼ 建立基本資料：依選定使用者角色輸入使用者基本資料。

點選圖示進入系統

首次登入先設
定使用者角色
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操作說明-檢視及設定使用者資訊

使用者資訊：
◼ 在姓名的地方選擇[檢視使用者資訊] 。
◼ 設定個人屬性設定資料。
◼ 備用帳號可在此查詢，也可以更新相關資料。

←點此LOGO可回到首頁
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操作說明-註冊憑證資訊

註冊憑證：
◼ 依使用憑證類別註冊憑證序號。
◼ 提供註冊多張憑證。

←點此LOGO可回到首頁
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操作說明-系統環境自我檢視

系統環境自我檢視：
◼ 個人電腦環境資訊檢視。
◼ 憑證跨平台網頁元件安裝檢測。

←點此LOGO可回到首頁
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要和開業證書上的資料一樣
建開證、南市建開證、南縣建開證…等
後面英文+6位數字 -01(聯合事務所的支號)

37

操作說明-建築師-檢視及設定使用者資訊

設定建築師資料：
◼ 勾選[使用者所屬角色]為建築師填入建築師資料。
◼ 後續申請書可帶入建築師資料。

建築師證號只要填四個數字
，其他文字都不要打
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要和營造業登記證書上的資料一樣

38

操作說明-營造業-檢視及設定使用者資訊

設定營造業資料：
◼ 勾選[使用者所屬角色]為營造廠填入營造廠資料。
◼ 後續申請書可帶入營造廠資料。
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設定使用者角色及基本資料：
◼ 勾選[使用者所屬角色]為技師填入技師資料。
◼ 後續申請書可帶入技師資料。

要和執業證書上的資料一樣

操作說明-技師-檢視及設定使用者資訊
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角色

申辦業務
建築師 營造廠 一般民眾 技師

室內裝修
業者

各類執照
申請

全
僅使用執照

申請
全 僅壓章 無

施工相關
業務申請

全 全 全 無 無

室內裝修
申請

全 全 全 無 全

是否可以申請
其他角色權限

否
可申請
一般民眾

否 否 否

40

操作說明-使用者角色申辦業務對照表
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操作說明-系統環境自我檢測

系統環境自我檢測：
◼ 可以自我檢測系統環境是否符合。


