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感染預防教育訓練 



茲卡病毒感染症 

資料來源: 衛福部疾管署(專業版+民眾版) https://www.cdc.gov.tw/Disease/Index 
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嚴重特殊傳染性肺炎 

https://www.cdc.gov.tw/Disease/Index
https://www.cdc.gov.tw/Disease/Index


2020/2/3 

3 

資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

2020.1.21.發佈中
國大陸武漢市。 
2020.1.28.發佈中
國大陸（不含港
澳）的第三級旅
遊警示：警告，
建議避免所有非
必要旅遊 

WHO 2020.1.23 報告病
例死亡率4％（17/557） 

2020/1/15:「嚴重特殊傳染性肺炎」為第五類法定傳染病 

         2020/1/31國內累計確診10例2019-nCoV， 
 截至2020/2/2國內累計通報1007名個案，含10名確診、
829名排除、餘隔離檢驗中(91名初驗陰性、其餘待檢驗)          
最新疫情 http://at.cdc.tw/1d505Z 

2020.2.2將廣東省 
2020.2.3將溫州市列為
二級流行地區。入境民
眾如有當地旅遊史，需
列入居家檢疫對象，居
住當地之中國大陸籍人
士則禁止入境。 

ys591@ms2.hinet.net 

建議民眾不宜前往 

避免非必要的旅行 

2019新型冠狀病毒  

武漢肺炎 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
http://at.cdc.tw/1d505Z
http://at.cdc.tw/1d505Z
http://at.cdc.tw/1d505Z


國際公共衛生緊急事件（PHEIC） Public 
Health Emergency of International Concern 
一旦宣布PHEIC，世衛將依據2005年《國際衛生條例International 
Health Regulations，IHR》建議 

1 採取有一定時間限制、影響國際旅遊和貿易的
措施； 

2 採取影響旅遊的措施，避免疾病全球傳播； 

3 要求旅行者出示健康訊息、基本檢查結果和 
疫苗接種文件； 

4 對國際交通工具及機場、港口和陸地過境點 
採取常規公衛措施。(入境 immigration,出境 emigration) 
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2020.1.31.WHO:..The Committee agreed that the outbreak now meets 
the criteria for a Public Health Emergency of International Concern.. 
https://www.who.int/news-room/detail/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-coronavirus-(2019-
ncov)?fbclid=IwAR09a7imEVQv28o43MyO8B9Q8j3nQAA6DcbjGxRSaUlDO83NQhZNnG5Ghfw 

https://www.who.int/news-room/detail/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-coronavirus-(2019-ncov)?fbclid=IwAR09a7imEVQv28o43MyO8B9Q8j3nQAA6DcbjGxRSaUlDO83NQhZNnG5Ghfw
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(新型冠狀病毒肺炎)  旅客入境相關因應   2020.2.1 

中國大陸流行地區，劃分兩級 

一級 當地已出現明顯不易控制之社區傳播 湖北省 

二級流
行地區 

懷疑當地已有社區傳播， 2020
.2.2 有相關旅遊史應列入居家檢疫對象， 

居住地在廣東之陸籍人士禁止入境； 
廣東省 
 

另小三通入境者，一律居家檢疫14天。 小三通 

中港澳入境無症狀旅客由原來的自我健
康觀察，提升為自主健康管理， 
(有上呼吸道症狀的旅客即使採檢結果
為陰性，仍需自主健康管理14天) 

中港澳 

入境民眾如有溫州旅遊史，需列入居家
檢疫對象， 
居住地在溫州之陸籍人士則禁止入境 

溫州 2020
.2.3 
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資料來源:疾管署   https://www.cdc.gov.tw/Bulletin/Detail/s43g1w_POKRH67ffmCHdwA?typeid=9 

 

入境 

https://www.cdc.gov.tw/Bulletin/Detail/s43g1w_POKRH67ffmCHdwA?typeid=9
https://www.cdc.gov.tw/Bulletin/Detail/s43g1w_POKRH67ffmCHdwA?typeid=9
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國際旅遊疫情建議等級表 

分級標準 意涵 旅遊建議 

第一級: 

注意
(Watch) 

提醒 

注意 
提醒遵守當地的一般
預防措施 

第二級: 

警示(Alert) 
加強 

預警 
對當地採取加強防護 

第三級: 

警告
(Warning) 

避免所
有非必
要旅遊 

避免至當地 

所有 

非必要旅遊 
資料來源:疾管署   
https://www.cdc.gov.tw/CountryEpidLevel/In
dex/NlUwZUNvckRWQ09CbDJkRVFjaExjUT09 

出境 

https://www.cdc.gov.tw/CountryEpidLevel/Index/NlUwZUNvckRWQ09CbDJkRVFjaExjUT09
https://www.cdc.gov.tw/CountryEpidLevel/Index/NlUwZUNvckRWQ09CbDJkRVFjaExjUT09
https://www.cdc.gov.tw/CountryEpidLevel/Index/NlUwZUNvckRWQ09CbDJkRVFjaExjUT09
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防範新型冠狀病毒肺炎        旅客入境健康聲明卡 

ys591@ms2.hinet.net 
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防範新型冠狀病毒肺炎 

ys591@ms2.hinet.net 
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疾病第7天糞便 2019-nCoV 陽性 
(糞便和兩個呼吸道標本rRT-PCR檢測為2019-nCoV陽性，而血清仍為陰性) 
...The stool and both respiratory specimens later tested positive by rRT-PCR for 2019-
nCoV, whereas the serum remained negative... 
《First Case of 2019 Novel Coronavirus in the United States》NEJM 2020.1.31 

資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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疾病第7天糞便 2019-nCoV 陽性 
(糞便和兩個呼吸道標本rRT-PCR檢測為2019-nCoV陽性，而血清仍為陰性) 
...The stool and both respiratory specimens later tested positive by rRT-PCR for 
2019-nCoV, whereas the serum remained negative... 
《First Case of 2019 Novel Coronavirus in the United States》NEJM 2020.1.31 
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA


 國際港埠疑似傳染病旅客後送合約醫院 

2020/2/3 ys591@ms2.hinet.net 13 
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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醫療院所診治病患時，
如發現疑似個案符合
病例定義，24小時內
通報衛生主管機關 

或 

2019新型冠狀病毒感染
目前沒有快速篩檢方式 

冠狀病毒不容易以組織培養方
式分離出來。反轉錄即時聚合
酶連鎖反應（RT-PCR）為人類
冠狀病毒之檢驗首選，且可研
究其流行病學與病毒演化。 

嚴重特殊傳染性肺炎 (病例定義) 2020.1.31 

資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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A.隔離通知書 

接觸者名單 C.居家隔離通知書 

B.自主健康管理通知書 

最近接觸日後14天 

嚴重特殊傳染性
肺炎疫調單 

追蹤至發病後14天 

自感染區入境者__ D.居家檢疫通知書  

                        E.健康關懷單 
資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

截至2020/2/2國內累計通報1007名
10名確診、829名排除、餘隔離檢
驗中(91名初驗陰性、其餘待檢驗)  

2020.2.2 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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法定傳染病__   A.隔離治療通知書  
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B.自主健康管理通知書 

資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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嚴重特殊傳染性肺炎 通報個案   B.自主健康管理通知書  

避免外出 

量體溫14天 
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嚴重特殊傳染性肺炎 通報個案   B.自主健康管理通知書  
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B.自主健康管理通知書 

資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA


 

2020/2/3 
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A.隔離通知書 

接觸者名單 C.居家隔離通知書 

B.自主健康管理通知書 

最近接觸日後14天 

嚴重特殊傳染性
肺炎疫調單 

追蹤至發病後14天 

自感染區入境者__ D.居家檢疫通知書  

                        E.健康關懷通知書 
資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA


 

2020/2/3 ys591@ms2.hinet.net 24 

嚴重特殊傳染性肺炎__個案接觸者  C.居家隔離通知書  

禁止外出 

量體溫14天 

傳染病防治法 

第48+67條 

罰6-30萬 
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嚴重特殊傳染性肺炎__個案接觸者  C.居家隔離通知書  
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嚴重特殊傳染性肺炎_個案接觸者  
C.居家隔離通知書  

資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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嚴重特殊傳染性肺炎_自感染區入境者 D.居家檢疫通知書  

(居家)不外出 

量體溫14天 

傳染病防治法 

第58+69條 

罰1-15萬 
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嚴重特殊傳染性肺炎_自感染區入境者 D.居家檢疫通知書  
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嚴重特殊傳染性肺炎_自感染區入境者 

E.健康關懷通知書 

14天內 

儘量避免
外出 
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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一般的環境，如家具、廚房，消毒可以用1：100的稀釋漂白水（500 ppm）。浴室或
馬桶表面則應使用1：10的稀釋漂白水（5000 ppm）消毒。消毒應該每天一次，並使
用當天泡製的漂白水。室內空氣則需靠良好的通風以維持空氣清潔。 

資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
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資料來源: 嚴重特殊傳染性肺炎_核心教材_20200131(修) 
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA


居家環境應如何清潔? 
(1).定期清潔經常接觸的物品(鍵盤、桌椅、門把、電話) 
(2).留置流感病患的場所：(a).使用政府核可的消毒藥品。 
(b).濃度70%酒精消毒室內環境表面，或將3份95%酒精
加1份水(比例3:1)稀釋後再消毒。(c). 將1份的市售漂白
水加上99份水(比例1：99)稀釋後再進行消毒。 
3.流感病毒可於空氣不流通的室內散播。室內應通風。  

2020/2/3 
ys591@ms2.hinet.net 
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參考資料: 消毒劑使用指引  
疾管署 
https://www.cdc.gov.tw/File
/Get/-
cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA 

500 ppm (0.05%) 

https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
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居家環境應
如何清潔? 

1份的市售漂白
水加上99份水
(比例1：99) 
稀釋後進行消毒。 

參考資料: 消毒劑使用指引  
疾管署 
https://www.cdc.gov.tw/File
/Get/-
cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA 

500 ppm (0.05%) 

https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
https://www.cdc.gov.tw/File/Get/-cmcbEqzsb8IK9prEpIqVA
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參考資料: 疾管署https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA 

500 ppm 

1000 ppm 

https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA
https://www.cdc.gov.tw/Category/MPage/V6Xe4EItDW3NdGTgC5PtKA


使用口罩預防流感，應如何選擇? 
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因應嚴重特殊傳染性肺炎（武漢肺炎） 
職場安全衛生防護措施指引 2020.1.30 

雇
主 

1 建立體溫量測及篩檢措施、加強勞工職場感染預防訓練、保
持工作場所之通風、清潔與定期消毒。 

2 置備適當及足夠口罩，不得禁止勞工戴用；第一線工作人員
如有感染之虞時，雇主應提供個人專用口罩並使其確實戴用。 

3 以勞工健康安全為最優先考量，如非必要，應避免指派勞工
前往中國大陸疫區。 

4 對近期曾至疫區出差或旅遊返回職場之勞工，應採取必要之
健康追蹤及管理措施。 

勞
工 

1 做好個人自主管理，使用肥皂勤洗手、避免前往疫區旅遊。
若出現發燒、咳嗽等身體不適，請速就醫，告知醫師旅遊史、
職業史及接觸史，並主動告知雇主。 

2 如為交通站場、運輸工具、商場、百貨公司等第一線服務人
員，宜配戴口罩。 

3 如對安全衛生防護規定及權益保障有相關疑慮，可透過手機
或市話直接撥打1955免付費專線尋求協助。 2020/2/3 

ys591@ms2.hinet.net 
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資料來源: 「因應嚴重特殊傳染性肺炎(武漢肺炎)職場安全衛生防護措施指引」2020.1.30職安署
https://www.mol.gov.tw/announcement/2099/44226/?fbclid=IwAR0lvuLD5aS61VHztX-zFZ7L1CAxv-xwVXHC1PuqsVl4waqmMgMeVPGadcw 

https://www.mol.gov.tw/announcement/2099/44226/?fbclid=IwAR0lvuLD5aS61VHztX-zFZ7L1CAxv-xwVXHC1PuqsVl4waqmMgMeVPGadcw
https://www.mol.gov.tw/announcement/2099/44226/?fbclid=IwAR0lvuLD5aS61VHztX-zFZ7L1CAxv-xwVXHC1PuqsVl4waqmMgMeVPGadcw
https://www.mol.gov.tw/announcement/2099/44226/?fbclid=IwAR0lvuLD5aS61VHztX-zFZ7L1CAxv-xwVXHC1PuqsVl4waqmMgMeVPGadcw
https://www.mol.gov.tw/announcement/2099/44226/?fbclid=IwAR0lvuLD5aS61VHztX-zFZ7L1CAxv-xwVXHC1PuqsVl4waqmMgMeVPGadcw
https://www.mol.gov.tw/announcement/2099/44226/?fbclid=IwAR0lvuLD5aS61VHztX-zFZ7L1CAxv-xwVXHC1PuqsVl4waqmMgMeVPGadcw


因應嚴重特殊傳染性肺炎（武漢肺炎） 
職場安全衛生防護措施指引 2020.1.30 

雇
主 

2 置備適當及足夠口罩，不得禁止勞工戴用；第一線工作人員如
有感染之虞時，雇主應提供個人專用口罩並使其確實戴用。 

勞
工 

2 如為交通站場、運輸工具、商場、百貨公司等第一線服務人員，
宜配戴口罩。 

2020/2/3 40 

職安署2020.1.31說明「因應嚴重特殊傳染性肺炎 
                 （武漢肺炎）職場安全衛生防護措施指引」 

1 依中央流行疫情指揮中心目前發布訊息，有感染之虞醫療院所，其
所有工作者應全程配戴口罩。 

2 現無感染之虞的各行業廠場，雇主無需強制勞工一律戴用口罩， 
如勞工自行配戴也不能禁止。 

3 目前口罩已由政府徵調統一配置運用， 
醫療院所以外其他各類工作場所配戴口罩的必要性及時機， 
職安署所訂指引會依循中央流行疫情指揮中心的防疫措施辦理。 

4 現階段除醫療院所外，職安署均採輔導、宣導等措施協助事業單位，
雇主無須擔心受罰。 https://www.osha.gov.tw/1106/1113/1114/27955/ ys591@ms2.hinet.net 

https://www.osha.gov.tw/1106/1113/1114/27955/
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疾管署2020.1.31   專家建議一般學生無需戴口罩 

使用口罩 
三大時機 

1 看病、陪病、探病 

2 有呼吸道症狀者 

3 慢性病者外出 
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法定與新興傳染病防治管理 

A.  職場傳染病防治管理的相關法規 

B.  傳染病簡介(及職場防疫策略) 

(1)  蟲媒傳染 
(2)  食物或飲水傳染 
(3)  空氣或飛沫傳染 
(4)  性接觸或血液傳染 
(5)   接觸傳染   (6)    其他類 

C. 新興傳染病(茲卡病毒感染症),(MERS) 

D. 職場防疫策略(公司群聚感染防治因應要點) 

(1) 事業單位傳染病毒防疫計畫 
(2)  職場健康危機事件處理實務 2020/2/3 

ys591@ms2.hinet.net 
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 事業單位傳染病毒防疫計畫 

(一)、組織及資源運作： 

1.防疫小組及人力：營運、人事、安衛、醫護等，共

同訂定因應計畫與權責分工。 

2.防疫資源整備：評估潛在威脅，擬定事業單位承受

衝擊可能產生的需求、可運用的人力、物力資源或

替代方案等。 

(二)、防疫規定： 

1.建立工作場所疫情防護注意事項。 

2.建立勞工個人疫情防護守則。 
（參考資料:  職業安全衛生研究所） 

事業單位傳染病毒防疫計畫 
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(三)、設施與防疫管理： 

1.儲備防疫物資與管理：準備清潔衛生用品，如衛生紙、

肥皂及含酒精之潔手劑，置於出入頻繁處，如：電梯、餐

廳等；置備口罩、體溫計等，提供防護與篩檢。 

2.環境及區域管理：加強公共區域（如服務櫃臺、訪客區

等）及工作場所常用電話、桌面、鍵盤之清潔頻率；依疫

情提供必要之防護用品。 

3.建立彈性差勤作業方式(包括工作場所及時間)，因應疫情

嚴重時維持事業單位之營運、降低員工間之接觸與傳染。 

4.適時的傳達事業單位之因應策略，減少員工負面心理壓

力，確保勞工身心健康，並進行防疫宣導與訓練。 

 
（參考資料:  職業安全衛生研究所） 
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(四)、個人健康管理： 

1.個人呼吸道衛生與咳嗽禮節，良好手部衛生習慣。 

2.生病員工應在家休息，以及高危險員工之預防措施。 

3.建立員工健康狀況，因健康缺勤的動態管理制度。 

(五)、疫情發生之處置： 

1.出現類似疫情症狀（如：發燒、咳嗽、頭痛、肌肉酸痛、喉

嚨痛、流鼻水或極度倦怠感等）應請其戴上口罩及早就醫，並

建議其在家休息或工作。 

2.疫情嚴重時，規範員工上班前之體溫篩檢，以及其他人員管

制措施。 
（參考資料:  職業安全衛生研究所） 
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(五)、疫情發生之處置： 

3.調整工作場所空間與動線，避免員工近距離密集接觸，取消

非必要的面對面會議，改以網路、視訊等方式；機動調整彈性

的工作方式，如：遠距工作、調整班別；取消非必要性的旅行。 

4.在單位網站上增加相關連結；建置網路、通信等與客戶及員

工間之替代溝通管道。 

5.建立與工作場所當地之衛生機關聯繫機制，及時獲得疫情。 

6.建立與其他單位合作防疫模式，及時分享經驗、運用資源。 

(六)、檢視計畫之運作：1.指定專人巡視並追蹤計畫之執行情

形。2.視需要召開會議檢討計畫內容及有效性。 

 （參考資料:  職業安全衛生研究所） 2020/2/3 ys591@ms2.hinet.net 47 
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武漢肺炎 2.2 

Early Transmission Dynamics in Wuhan, China, of Novel Coronavirus–Infected Pneumonia.  NEJM 2020.1.29 
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第10 
條 

政府機關、醫事機構、醫事人員及其他因業

務知悉傳染病或疑似傳染病病人之姓名、病

歷及病史等有關資料者，不得洩漏。 

第 11 
條 
 

對於傳染病病人、施予照顧之醫事人員、接

受隔離治療者、居家檢疫者、 集中檢疫者及

其家屬之人格、合法權益，應予尊重及保障，

不得予以歧視 。 非經前項之人同意，不得

對其錄音、錄影或攝影。 
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公司對餐飲業者 傳染病監視作業流程 

1 注意食材及食品調理過程之衛生: 
  (1). 派員監督餐廚食材來源,環境衛生,調理過程 
  (2). 餐飲從業人員手部衛生管理(勤洗手,監視器?) 
  (3).生食熟食分開處理，避免交叉污染， 
  (4).貝類水產品熟食。 

2 清洗嘔吐排泄物：戴口罩+手套，拭布清理後密
封置垃圾桶。環境以熱水(＞85℃)或稀釋漂白水
消毒。 

3 發病廚工暫停餐飲工作，症狀解除至少48小時後，
才可上班。 

4 疑似腹瀉群聚，通報衛生機關，採檢+疫調 
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Q4 動物的冠狀病毒感染會傳染給人類造成疾
病嗎？怎麼傳給人類？    2020.1.31 

冠狀病毒會引起人類和脊椎動物的疾病，
屬於人畜共通傳染疾病。 

人類冠狀病毒因為直接接觸到帶有病毒的
分泌物或飛沫傳染為主。 
部分動物的冠狀病毒會出現腹瀉症狀，可
以在糞便當中找到病毒，因此也有可能藉
由接觸到感染動物的糞便而傳播。 

2002年嚴重急性呼吸道症候群（SARS）與接觸到
冠狀病毒感染之麝香貓或蝙蝠等動物可能有關； 

2012年中東呼吸症候群冠狀病毒感染症（MERS）
與接觸駱駝或飲用駱駝奶有關。 
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Q8 2019新型冠狀病毒怎麼傳播？ 2020.1.31 

目前對2019新型冠狀病毒的完整傳播途徑，
尚未完全瞭解。當2019年12月武漢不明原
因肺炎疫情發生時，案例多數曾至有賣野
味的華南海鮮市場活動，此市場的環境檢
體雖檢出2019新型冠狀病毒，但感染源仍
無法釐清。 

從發病個案的流行病學資訊， 
亦有家庭群聚與醫護人員感染的個案報告，
因此高度懷疑可藉由近距離飛沫、直接或
間接接觸病人的口鼻分泌物或體液而增加
人傳人之感染風險。 
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Q14 我被告知是2019新型冠狀病毒病人的接觸
者，現在有發燒、咳嗽等呼吸道症狀，要
怎麼辦？ 2020.1.23 

如果您過去14天內曾到2019新型冠狀病毒
流行地區旅遊或居住，或被衛生單位之公
衛人員告知是2019新型冠狀病毒病人的接
觸者時，若於健康監測期間有發燒或呼吸
道症狀時，請立即佩戴外科口罩，主動與
縣市衛生局聯繫，或請立即撥打1922防疫
專線協助，依指示儘速就醫。就診時務必
主動告知旅遊史，職業暴露，有關的暴露，
以及身邊是否有其他人有類似的症狀。 
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Q15 2019新型冠狀病毒的潛伏期是多久？ 2020.1.23 

潛伏期是從暴露病毒至可能發病的這段觀
察時間，依據世界衛生組織與中國大陸官
方資訊，2019新型冠狀病毒感染之潛伏期
為2至12天（平均7天），但若曾前往流行
地區或曾接觸疑似2019新型冠狀病毒感染
之病人，目前仍維持需健康監測14天。 
(資料來源: 疾管署Q&A https://www.cdc.gov.tw/Category/QAPage/B5ttQxRgFUZlRFPS1dRliw 

中國武漢425個確認感染病例流行病分析. 
潛伏期平均5.2天。 
在早期階段，每7.4天染病人數加倍。 
人際傳播：傳播速率估計值2.2。 
《Early Transmission Dynamics in Wuhan, China, of Novel Coronavirus–Infected 
Pneumonia.》   NEJM 2020.1.29              2019 ncov https://nej.md/2RAOkG6 

https://nej.md/2RAOkG6?fbclid=IwAR3LapfviyN5DUkBcDQy2rxGwHHokbYDKAfiEgWS1jy6_jKdo2JHTYn-SSk
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Q20 若一定要去疫情地區，要怎麼保護自己？ 

當
地 

1 落實肥皂勤洗手、咳嗽戴口罩等個人防護措施 

2 避免出入活體動物之市場或醫療院所等高風險公共場所 

3 避免接觸活體動物及動物屍體 

4 避免食用生肉及生蛋 

5 如出現類流感（如發燒[≧38℃]、咳嗽等）症狀，應戴上
口罩儘快就醫 

返
國 

1 返國入境時如出現發燒或類流感症狀，主動告知航空公
司人員及機場港口檢疫人員。 

2 返家如有上述症狀，撥打防疫專線1922，並戴上口罩儘
快就醫，就醫時告知醫師旅遊史、接觸史及不適症狀等。 

3 生病在家休息，不出門，減少或避免與他人接觸。 

4 咳嗽或打噴嚏時，使用紙巾或衣袖遮住口鼻。 

5 有呼吸道症狀應持續戴口罩。 
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Q25  一般民眾為什麼只需要佩戴外科口罩，
而不用佩戴N95口罩? 

說話、呼吸或咳嗽時候產生的飛沫微粒大
部分>1 μ(micrometer)，而這樣的顆粒大小
通常可以被外科口罩成功阻擋。 

N95口罩須經過密合度測試(fit test)進行挑
選，以及在每次使用時進行密合度檢點(fit 
check)測試沒有漏氣才能達到其防護功效，
且佩戴N95口罩因密合會造成呼吸阻抗與
悶熱不適，不容易長時間佩戴。 
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Q26 不方便洗手的場合，酒精和乾洗手是
否有效？ 

冠狀病毒為具外套膜（envelope）的病毒，
酒精性乾洗手可以破壞外套膜而殺死病毒，
因此酒精性乾洗手液是有效。 

若當雙手有明顯的髒污或沾到血液或體液
時，仍需使用濕洗手； 
但現場若無濕洗手設備時，可先以濕紙巾
擦拭乾淨，再以乾洗手液消毒，之後在抵
達有濕洗手設施處後，應儘速使用濕洗手
執行手部衛生。 
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一  
(1-13) 

 總
則 

3. 致死率、發生率及傳播速度等 危害風險程度高低分類。11.對於
傳染病..之人格、合法權益，應予尊重及保障，不得予以歧視 。 

二(14-18) 體系 14.傳染病防治醫療網。16.流行疫情指揮中心 

三
(19-
34) 

傳染
病預
防 

25.媒孳生源之公私場所，所有人、管理人或使用人應依通知，主
動清除。34.持有、使用感染性生物材料，應依危險程度之高低，
建立分級管理制度。 實驗室生物安全管理方式、及其他應遵行事
項辦法。36.民眾於傳染病發生或有發生之虞時，應配合接受主管機關之檢查、
治療、 預防接種或其他防疫、檢疫措施。37.限制或禁止傳染病或疑似傳染病病人
搭乘大眾運輸工具或出入特定場 所。 

四 
(35-
57) 

防疫
措施 

39,44.第一類、第二類傳染病，應於二十四小時內完成報告；第三 
類傳染病應於一週內完成(必要時得調整)；第四類、第五類傳染病
之報告，依中央主管機關公告。40. 醫事人員執行業務，發現(疑
似)傳染病或傳染病應報告。42.下列人員發現疑似傳染病病人，未
經醫師診斷或檢驗者，應於二十四小時內通知當地主管機關: (1).
病人或死者之親屬或同居人。 (2).旅館或店鋪之負責人。 (3).運輸
工具之所有人、管理人或駕駛人。 (4).機關、學校、學前教(托)育
機構、事業、工廠、礦場、寺院、教堂 、殯葬服務業或其他公共
場所之負責人或管理人。 (5).安養機構、養護機構、長期照顧機構、
安置(教養)機構、矯正機關及其他類似場所之負責人或管理人。 
(6).旅行業代表人、導遊或領隊人員。48. 曾與傳染病病人接觸或
疑似被傳染者，得予留驗；得令遷入檢查、施行預防接種、投藥、
指定特定區域實施管制或隔離等。(傳染病之危險群及特定對象) 

五
(58-
60) 
 

檢疫
措施 

58(1).對前往疫區之人員提供檢疫資訊、預防接種或提出警示等。 
58(2). 申報傳染病書表，健康證明或其他有關證件。 58(3). 健康評
估或其他檢疫措施。 58(4). 對自感染區入境、接觸或疑似接觸之
人員、傳染病或疑似傳染病病人 ，採行居家檢疫、集中檢疫、隔
離治療或其他必要措施。 

六
(61-
71) 

罰則 62.第一類傳染病、第五類傳染病或第二類多重抗藥性傳染病，不
遵指示，致傳染於人者，處三年以下或新五十萬元以下罰金。63.
散布有關傳染病流行疫情之謠言或傳播不實之流行疫情消息，科
五十萬元以下。66.(違反39,40)新臺幣九萬元以上四十五萬元以下
罰鍰。67.(違反48)罰六萬元以上三十萬元以下。69.(違反11,34,42) ，
罰一萬元以上十五萬元以下。70.(違反25,36,37) ，罰三千元以上一
萬五千元以下。 

(72-
77) 

附則 

2020/2/3 
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四 
(35-
57) 

防疫
措施 

39,44.第一類、第二類傳染病，應於二十四小時內完成報告；第
三類傳染病應於一週內完成(必要時，得調整)；第四類、第 五類
傳染病之報告，依中央主管機關公告。40. 醫事人員執行業務，
發現(疑似)傳染病或傳染病 應報告。42.下列人員發現疑似傳染病
病人，未經醫師診斷或檢驗者，應於二 十四小時內通知當地主管
機關： (1).病人或死者之親屬或同居人。 (2).旅館或店鋪之負責人。 
(3).運輸工具之所有人、管理人或駕駛人。 (4).機關、學校、學前
教(托)育機構、事業、工廠、礦場、寺院、教堂 、殯葬服務業或
其他公共場所之負責人或管理人。 (5).安養機構、養護機構、長
期照顧機構、安置(教養)機構、矯正機關及其他類似場所之負責
人或管理人。 (6).旅行業代表人、導遊或領隊人員。48. 曾與傳染
病病人接觸或疑似被傳染者，得予以留驗；得令遷入檢查、施行
預防接種、投藥、指定特定區域實施管制或隔離等。(傳染病之危
險群及特定對象) 

五
(58-
60) 
 

檢疫
措施 

58(1).對前往疫區之人員提供檢疫資訊、預防接種或提出警示等。 
58(2). 申報傳染病書表，健康證明或其他有關證件。 58(3). 健康
評估或其他檢疫措施。 58(4). 對自感染區入境、接觸或疑似接觸
之人員、傳染病或疑似傳染病病人，採行居家檢疫、集中檢疫、
隔離治療或其他必要措施。 

六
(61-
71) 

罰則 62.第一類傳染病、第五類傳染病或第二類多重抗藥性傳染病，不
遵指示，致傳染於人者，處三年以下或五十萬元以下罰金。63.散
布有關傳染病流行疫情之謠言或傳播不實之流行疫情消息，科
300萬元以下。67.(違反48)罰六萬元以上三十萬元以下。69.(違
反11,34,42,58) ，罰一萬元以上十五萬元以下。70.(違反
25,36,37) ，罰三千元以上一萬五千元以下。 

(72-77) 附則 
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條 
 

雇主供給勞工使用之個人防護具或防護器具，應依下列規定辦理： 
一、保持清潔，並予必要之消毒。 
二、經常檢查，保持其性能，不用時並妥予保存。 
三、防護具或防護器具應準備足夠使用之數量，個人使用之防護具應置
備與作業勞工人數相同或以上之數量，並以個人專用為原則。 
四、對勞工有感染疾病之虞時，應置備個人專用防護器具，或作預防感
染疾病之措施。 

第 
277-1 

條 

雇主使勞工使用呼吸防護具時，應指派專人採取下列呼吸防護措施，作
成執行紀錄，並留存三年： 

一、危害辨識及暴露評估。 

二、防護具之選擇。 

三、防護具之使用。 

四、防護具之維護及管理。 

五、呼吸防護教育訓練。 

六、成效評估及改善。 

前項呼吸防護措施，事業單位勞工人數達二百人以上者，雇主應依中央
主管機關公告之相關指引，訂定呼吸防護計畫，並據以執行；於勞工人
數未滿二百人者，得以執行紀錄或文件代替。 
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第 
295-1 

條 

雇主使勞工從事畜牧、動物養殖、農作物耕作、採收、園藝、綠化服務、 

田野調查、量測或其他易與動、植物接觸作業，有造成勞工傷害或感染
之虞，應採取危害預防或隔離設施、提供適當防衛裝備或個人防護器具。 

第 296 

條 
雇主對於受生物病原體污染之物品，應予以消毒、殺菌等適當處理，以
避免勞工感染疾病。前項處理受生物病原體污染之廢棄物時，應採用機
械器具處理或提供適當防護具。 

第 297 

條 
雇主對於有害物、生物病原體或受其污染之物品，應妥為儲存，並加警
告標示。為避免發生污染物品洩漏或遭尖銳物品穿刺，前項生物病原體
或受其污染物品，應使用防止洩漏或不易穿透材質之容器盛裝儲存，且
其盛裝材料應有足夠強度。 

第 
297-1 

條 

雇主對於工作場所有生物病原體危害之虞者，應採取下列感染預防措施： 

一、危害暴露範圍之確認。 二、相關機械、設備、器具等之管理及檢點。
三、警告傳達及標示。四、健康管理。 五、感染預防作業標準。六、感
染預防教育訓練。七、扎傷事故之防治。八、個人防護具之採購、管理
及配戴演練。 九、緊急應變。 十、感染事故之報告、調查、評估、統
計、追蹤、隱私權維護及紀錄。 十一、感染預防之績效檢討及修正。十
二、其他經中央主管機關指定者。前項預防措施於醫療保健服務業，應
增列勞工工作前預防感染之預防注射等事項。前二項之預防措施，應依
作業環境特性，訂定實施計畫及將執行紀錄留存三年，於僱用勞工人數
在三十人以下之事業單位，得以執行紀錄或文件代替。 

第 
297-2 

條 

雇主對於作業中遭生物病原體污染之針具或尖銳物品扎傷之勞工，應建
立扎傷感染災害調查制度及採取下列措施： 

一、指定專責單位或專人負責接受報告、調查、處理、追蹤及紀錄等事
宜，相關紀錄應留存三年。 

二、調查扎傷勞工之針具或尖銳物品之危害性及感染源。但感染源之調
查需進行個案之血液檢查者，應經當事人同意後始得為之。 

三、前款調查結果勞工有感染之虞者，應使勞工接受特定項目之健康檢
查 ，並依醫師建議，採取對扎傷勞工採血檢驗與保存、預防性投藥及其 
    他必要之防治措施。 

前項扎傷事故，於中央主管機關指定之事業單位，應依中央主管機關公
告之期限、格式及方式通報。 

第 298 

條 
雇主對於處理有害物、或勞工暴露於強烈噪音、振動、超音波及紅外線、 

紫外線、微波、雷射、射頻波等非游離輻射或因生物病原體污染等之有
害作業場所，應去除該危害因素，採取使用代替物、改善作業方法或工
程控制等有效之設施。 

第 299 

條 
雇主應於明顯易見之處所設置警告標示牌，並禁止非與從事作業有關之
人員進入下列工作場所：..七、遭受生物病原體顯著污染之場所。 
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297-2 

條 

雇主對於作業中遭生物病原體污染之針具或尖銳物品扎傷之勞工，應建
立扎傷感染災害調查制度及採取下列措施： 

一、指定專責單位或專人負責接受報告、調查、處理、追蹤及紀錄等事
宜，相關紀錄應留存三年。 

二、調查扎傷勞工之針具或尖銳物品之危害性及感染源。但感染源之調
查需進行個案之血液檢查者，應經當事人同意後始得為之。 

三、前款調查結果勞工有感染之虞者，應使勞工接受特定項目之健康檢
查 ，並依醫師建議，採取對扎傷勞工採血檢驗與保存、預防性投藥及其 
    他必要之防治措施。 

前項扎傷事故，於中央主管機關指定之事業單位，應依中央主管機關公
告之期限、格式及方式通報。 

第 298 

條 
雇主對於處理有害物、或勞工暴露於強烈噪音、振動、超音波及紅外線、 

紫外線、微波、雷射、射頻波等非游離輻射或因生物病原體污染等之有
害作業場所，應去除該危害因素，採取使用代替物、改善作業方法或工
程控制等有效之設施。 

第 299 

條 
雇主應於明顯易見之處所設置警告標示牌，並禁止非與從事作業有關之
人員進入下列工作場所：..七、遭受生物病原體顯著污染之場所。 
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